
Hapa präventiver Wartungsvertrag

Regelmässige Wartung sorgt für einen langen Lebenszyklus, minimierte Stillstandzeiten und erhält den Wert Ihres 
Hapa Systems.

Hapa bietet einen Basis-Pauschalvertrag für präventive Wartungen mit 3 Wartungsintervallen an. So 
können Sie erforderliche Wartungsmassnahmen planen und Hapa stellt ausreichend Personal und Ersatzteile zur 
Verfügung. Mit dem Hapa Wartungsvertrag haben Sie die Kosten für die bevorstehende Betriebsperiode im Blick.
Einfacher geht es nicht.

IHRE VORTEILE
• Wartungspaket-Rabatt von bis zu 15% gegenüber Einzelteilpreisen
• Maximierung der Zuverlässigkeit und Verfügbarkeit Ihres Systems
• Kontrollierte und geplante Maschinenstillstandzeiten
• Reduzierung des Ersatzteil-Lagerbestands
• Erreichen der bestmöglichen Druckqualität
• Wert- und Funktionserhaltung des Systems

SERVICES
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UMFANG DER PRÄVENTIVEN WARTUNG
• Gesamthafte Überprüfung und Reinigung des Systems durch einen Hapa Experten
• Austausch von Verschleissteilen
• Anpassung und Optimierung der Software
• Wiederinbetriebnahme der Maschine einschliesslich Drucktest
• Einschätzung der Kompetenzen der Mitarbeiter und Empfehlung für entsprechende Trainings
• Professionelle Maschinenbeurteilung
• Empfehlungen zu maschinenspezifischen Modernisierungen und Upgrades
• Übersicht von kritischen Teilen
• Detaillierter Bericht über den Zustand der Maschine und der durchgeführten Präventivmassnahmen

Der Pauschalbetrag enthält:
• Ersatz- und Verschleissteile, die bei der Standardwartung ausgetauscht werden
• Technikereinsatz (mindestens einmal pro Jahr, abhängig von den Betriebsstunden der Maschine)
• Reisekosten (zum Europatarif)

BEDINGUNGEN 
Wartungsverträge werden idealerweise nach der Inbetriebnahme eines Hapa Systems abgeschlossen, um die 
grösstmögliche Wirkung zu erreichen. Ein späterer Beginn eines Wartungsvertrags erfordert ggf. eine Überprüfung 
oder Revision vor dessen Beginn. Regelmässige Wartungsarbeiten gemäss Servicehandbuch des Betreibers sind 
vom Lieferumfang ausgeschlossen. 

Hapa-Drucker sind für präventive Wartungsintervalle von 2’000 Betriebsstunden ausgelegt. 
Daher ist die Basis für einen Wartungsvertrag die Betriebsstunden der Maschine pro Jahr, z.B. Wartung bei 2’000, 
4’000 und 6’000 Stunden (die effektive jährliche Betriebszeit liegt im Pharmabereich zwischen 1’800  - 2’200 
Stunden).

JETZT ANGEBOT EINHOLEN
Profitieren Sie vom präventiven Wartungsservices und sichern Sie sich langfristig die Rentabilität Ihrer Anlage.
Wir stellen Ihnen gerne ein unverbindliches Angebot zu. Kontaktieren Sie uns unter Angabe Ihres Hapa Systems 
(Modell und Nummer) unter service-sales@hapa.ch.

HAPA AG
Chriesbaumstrasse 4 | 8604 Volketswil | Switzerland
T +41 43 399 32 00
service-sales@hapa.ch | www.hapa.ch


